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VERBALE  DI  DELIBERAZIONE  N. 99 

della  Giunta  Comunale 
 

 

 

OGGETTO: APPROVAZIONE LINEE GUIDA E REGOLE DI 

COMPORTAMENTO PER L'UTILIZZO CONSAPEVOLE E 

RESPONSABILE DI SISTEMI DI INTELLIGENZA 

ARTIFICIALE (IA) 
 

  

L'anno duemilaventisei addì tredici del mese di agosto alle ore 17.20 nella sala delle 

riunioni, a seguito di regolari avvisi, recapitati a termini di legge, si è convocata la 

Giunta comunale. 

 

 

Presenti i signori: 

 

  ASSENTE 

  giustificato ingiustificato 

1. RIOLFATTI  Alessandro Sindaco   

2. FESTI  Alessandro Assessore    

3. FESTI  Gabriele Assessore   

4. GEROLA Renzo Assessore   

5. MAFFEI Aurora Assessore X  

    

 

 

Assiste il Segretario Comunale dott.ssa Federica Bortolin. 

Riconosciuto legale il numero degli intervenuti, Alessandro Riolfatti nella sua qualità di 

Sindaco assume la presidenza e dichiara aperta la seduta per la trattazione dell'oggetto 

suindicato. 
 

 
 

 

 

  



OGGETTO: APPROVAZIONE LINEE GUIDA E REGOLE DI 

COMPORTAMENTO PER L'UTILIZZO CONSAPEVOLE E 

RESPONSABILE DI SISTEMI DI INTELLIGENZA 

ARTIFICIALE (IA) 

 

Premesse. 

L’Intelligenza Artificiale (IA) rappresenta uno strumento destinato ad avere un impatto significativo 

sull’attività delle organizzazioni. La sua adozione non consiste, infatti, nella semplice introduzione 

di un nuovo applicativo software, ma implica l’avvio di un percorso di trasformazione che coinvolge 

molteplici aspetti dell’organizzazione, dei processi e delle competenze. 

In tale prospettiva, a seguito delle diverse sollecitazioni pervenute all’Area enti locali di Trentino 

Digitale, società in house partecipata dal comune di Nomi, e con l’obiettivo di favorire il confronto 

sui bisogni e sulle priorità degli enti, individuare e condividere le migliori pratiche, nonché definire 

modelli efficienti di utilizzo dell’IA, è stata attivata una “Comunità di pratica” dedicata al tema 

dell’intelligenza artificiale. 

Con nota di data 27 febbraio 2026, prot. n. 845 Trentino Digitale ha comunicato agli enti locali la 

costituzione della suddetta Comunità di pratica, illustrandone le finalità e l’ambito di attività. 

L’iniziativa si inserisce in un più ampio percorso volto a raccordare e valorizzare le diverse esperienze 

e iniziative già avviate a livello territoriale e istituzionale in materia di IA, in coerenza con le finalità 

della collaborazione strategica tra la Provincia autonoma di Trento e il Consorzio dei comuni trentini, 

con il supporto tecnologico di Trentino Digitale, nell’ambito della transizione digitale e della 

progressiva digitalizzazione dei servizi rivolti a cittadini e imprese. 

L’iniziativa mira, in particolare, a promuovere un approccio coordinato e consapevole 

all’introduzione dell’IA, garantendo al contempo il rispetto della normativa vigente ed adeguati livelli 

di sicurezza informatica, lo sviluppo di competenze condivise sul territorio, la sostenibilità degli 

interventi e la valorizzazione delle economie di scala. 

Un primo risultato di tale collaborazione è rappresentato dall’elaborazione di uno schema di linee 

guida per l’utilizzo dell’intelligenza artificiale nelle amministrazioni pubbliche, trasmesso con nota 

prot. n. 3420 di data 23 marzo 2026. 

L’adozione di tali linee guida costituisce un presupposto fondamentale per disciplinare e favorire 

l’utilizzo consapevole dell’IA nell’ambito degli strumenti e dei programmi messi a disposizione 

dell’Ente. Le linee guida intendono garantire che l’impiego di tali tecnologie sia coerente con le 

esigenze di efficienza e funzionalità dell’Amministrazione, prevenendo utilizzi impropri o 

eccessivamente affidati all’automazione e assicurando, al contempo, la necessaria tutela dei dati 

personali. 

L’utilizzo degli applicativi dotati di IA dev’essere inteso come uno strumento di supporto all’attività 

amministrativa, in particolare nella fase di predisposizione dei provvedimenti, e non può in alcun 

modo sostituire l’attività umana, il ragionamento professionale e le verifiche di competenza del 

responsabile dell’istruttoria. Un affidamento eccessivo ai risultati prodotti dall’IA potrebbe, infatti, 

determinare l’elaborazione o l’adozione di contenuti e atti non corretti, qualora gli stessi non siano 

sottoposti a un adeguato controllo da parte dell’operatore. 

Particolare attenzione dev’essere inoltre riservata alla protezione dei dati personali. L’inserimento di 

dati personali nei prompt utilizzati per ottenere contenuti o elaborazioni mediante applicativi di IA 

può comportare, se non correttamente gestito, il rischio di divulgazione o trattamento non autorizzato 

delle informazioni, con conseguenti possibili implicazioni sotto il profilo della sicurezza e della tutela 

della riservatezza. 

Alla luce di tali considerazioni, le presenti linee guida si propongono, da un lato, di promuovere una 

maggiore consapevolezza circa le potenzialità, i limiti e i rischi connessi all’utilizzo degli strumenti 

di Intelligenza Artificiale e, dall’altro, di favorire un impiego responsabile e proporzionato di tali 

tecnologie, valorizzandone le opportunità per migliorare l’efficienza, la qualità e l’organizzazione 

delle attività degli Uffici. 



 

Ciò premesso  

LA GIUNTA COMUNALE 

Considerata la necessità per il comune di Nomi di adottare un documento che definisca le Linee 

Guida per l'uso di sistemi di IA all'interno dell’amministrazione comunale quale strumento 

fondamentale per gestire in modo efficace e responsabile l'impatto dell'IA, garantendo al contempo 

la conformità normativa, la protezione dei dati e la promozione di un utilizzo etico e responsabile 

visto l'Allegato n. 1, che forma parte integrante della presente deliberazione, documento avente 

per oggetto “Linee guida e regole di comportamento per l'utilizzo consapevole e responsabile di 

sistemi di Intelligenza Artificiale (AI)” ove l'intelligenza artificiale generativa (IA generativa) è da 

considerarsi una delle innovazioni tecnologiche più significative del nostro tempo, con un impatto 

crescente sulle attività amministrative e sui servizi ai cittadini. Il suo utilizzo offre opportunità 

straordinarie per migliorare l'efficienza dei processi e la qualità del lavoro all'interno della Pubblica 

Amministrazione; 

richiamata la nota del Servizio privacy del Consorzio dei comuni trentini pervenuta in data 

24.11.2025 prot. n. 4513 ad oggetto “Policy per l’utilizzo di sistemi di AI nell’Ente”; 

acquisiti, ai sensi dell’art. 185 del Codice degli Enti locali della Regione Autonoma Trentino-

Alto Adige, approvato con legge regionale 3 maggio 2018, n. 2, sulla proposta di deliberazione il 

parere favorevole in ordine alla regolarità tecnico-amministrativa e di regolarità contabile espressi 

rispettivamente dal Segretario comunale e dalla Responsabile del Servizio Finanziario; 

richiamati: 

- il Regolamento UE 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 27.04.2016 in 

materia di protezione di dati personali;  

- il Regolamento UE 2024/1689 del Parlamento Europeo e del Consiglio (AI Act) del 

13.06.2024 che stabilisce regole armonizzate sull'intelligenza artificiale e modifica i 

regolamenti (CE) n. 300/2008, (UE) n. 167/2013, (UE) n. 168/2013, (UE) 2018/858, (UE) 

2018/1139 e (UE) 2019/2144 e le direttive 2014/90/UE, (UE) 2016/797 e (UE) 2020/1828 

(regolamento sull'intelligenza artificiale);  

- il Decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82 e successive modifiche ed integrazioni, Codice 

dell’Amministrazione Digitale;  

- la Legge 23 settembre 2025, n. 132 che recepisce e integra l’AI Act con norme specifiche per 

il contesto italiano, in particolare l’art. 14 che disciplina l’uso dell'intelligenza artificiale nella 

pubblica amministrazione; 

vista la deliberazione della giunta comunale n. 57 di data 17.05.2022 con la quale è stata nominata 

ai sensi dell'art. 17 del Codice dell’amministrazione digitale, quale Responsabile della Transizione 

Digitale del comune di Nomi, la dott.ssa Federica Bortolin, segretario comunale; 

visto il Codice degli Enti locali della Regione autonoma Trentino-Alto Adige approvato con L.R. 

3 maggio 2018, n. 2 e ss. mm. e ii.; 

Con voti favorevoli ed unanimi espressi per alzata di mano 

DELIBERA 

1. di approvare, per i motivi di cui in premessa, il documento denominato “Linee guida e regole di 

comportamento per l'utilizzo consapevole e responsabile di sistemi di intelligenza artificiale (AI)” 

nel testo allegato alla presente deliberazione a formarne parte integrante e sostanziale; 

 

2. di comunicare la presente deliberazione a tutti i dipendenti del comune di Nomi; 

 

3. di demandare al Segretario comunale, in qualità di Responsabile della transizione digitale: 

- la verifica del rispetto delle prescrizioni delle policy definite nel documento di cui al punto 1.; 



 

- le azioni formative finalizzate a diffondere la consapevolezza e l’uso degli strumenti di AI;  

 

4. di autorizzare la Responsabile della transizione digitale ad aggiornare, qualora necessario, con 

proprio provvedimento l’elenco dei sistemi di AI approvati dall’Ente di cui all’Allegato A, 

secondo quanto previsto al paragrafo 4.2 delle linee guida approvate al punto 1); 

 

5. di dare atto che il documento ai fini di assolvere agli obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione 

delle informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni verrà pubblicata nella sezione 

“Amministrazione Trasparente” nella seguente sezione 

https://www.comune.nomi.tn.it/Amministrazione Trasparente/Disposizioni-generali/Atti-

generali/Atti-amministrativi-generali del portale istituzionale del comune di Nomi nei casi previsti 

dalla L.R. 29 ottobre 2014, n. 10 e ss.mm.; 

 

6. di dare atto che il presente provvedimento diverrà esecutivo a pubblicazione avvenuta, ai sensi 

dell’art. 183 c. 3 della L.R. 03.05.2018 n. 2 e ss. mm. e ii.;  

 

7. di dare atto, ai sensi dell’art. 4 della L.P. 30.11.1992, n. 23 che avverso la presente deliberazione 

sono ammessi: 

- opposizione, durante il periodo di pubblicazione, da parte di ogni cittadino, ai sensi dell’art. 

183, comma 5, del Codice degli Enti locali della Regione Trentino Alto-Adige approvato con 

L.R. 3 maggio 2018, n. 2; 

- ricorso al Tribunale di Amministrativo Regionale di Trento, entro 60 giorni, ai sensi degli artt. 

13 e 29 del D.Lgs. 02.07.2010 n. 104 o, in alternativa, ricorso straordinario al Presidente della 

Repubblica entro 120 giorni, ai sensi dell’art. 8 del D.P.R. 24.11.1971 n. 1199 da parte di chi 

abbia un interesse concreto ed attuale. 

  

https://www.comune.nomi.tn.it/Amministrazione


  



 

 

 

Data lettura del presente verbale, viene approvato e sottoscritto 

 

 

IL  SINDACO 

f.to (Alessandro Riolfatti) 

IL SEGRETARIO COMUNALE 

f.to (dott.ssa Federica Bortolin) 

                      

 

 ============================================================= 

 

Relazione di pubblicazione 

 

Copia del presente verbale viene pubblicato all’Albo pretorio il giorno _ 18.08.2026 _ 

per rimanervi 10 giorni consecutivi  

 

 IL SEGRETARIO COMUNALE  

f.to (dott.ssa Federica Bortolin) 
              

 

============================================================= 

 

Deliberazione dichiarata per l’urgenza immediatamente eseguibile ai sensi dell’art. 

183 c. 4 del Codice degli Enti Locali della Regione Autonoma Trentino-Alto Adige, 

approvato con L.R. 03.05.2018 n. 2 e ss.mm. e ii. 

 

 IL SEGRETARIO COMUNALE  

(dott.ssa Federica Bortolin) 
 

 

============================================================= 

 

Deliberazione divenuta esecutiva il 31.08.2026 ai sensi dell’art. 183 c. 3 del Codice 

degli Enti Locali della Regione Autonoma Trentino-Alto Adige, approvato con L.R. 

03.05.2018 n. 2 e ss. mm. e ii. 
 

 IL SEGRETARIO COMUNALE  

f.to (dott.ssa Federica Bortolin) 
 

 

============================================================= 

 

Copia conforme all'originale in carta libera per uso amministrativo 

 

Nomi, lì 31.08.2026 

 

 IL SEGRETARIO COMUNALE  

f.to (dott.ssa Federica Bortolin) 

 

 

      ============================================================= 

 


