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ITALIANA

APRILE 2019 - AD OGGlI
ASCOOP SOCIETA’ COOPERATIVA

IMPIEGATA - SEGRETARIA

Front office e back office.

Accettazione amministrativa presso il pronto soccorso di Trento.

Lavoro di segretaria presso laboratorio patologia clinica di Trento.

Lavoro di accettazione e cassa presso I'ospedale Santa Chiara, Centro Servizi Sanitari e del
punto prelievi.

GENNAIO 2013 - AGOSTO 2018
TONIN ELETTRODOMESTICI

COAUDIUTRICE

Accoglienza clienti ed assistenza.

Contatto con venditori e clienti.

Gestione impegni, informazioni e reclami.

Gestione contabilita ordinaria, fatturazione, ddt, bolle, schede clienti € merceologiche, ordini.

MAGGIO 2011 - DICEMBRE 2012

IL CERCHIO MAGICO

MICRO NIDO - BABY PARK

ANIMATRICE - BABY SITTER

Animazione, intrattenimento bambini e servizio baby sitter bambini 0-3 anni.
Servizio di aiuto compiti e ripetizioni bambini 6-11 anni.



ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da - a) MARZO - APRILE 2011
* Nome dell'azienda e citta ARDUIN FERRUCCIO VERNICI SNC
* Tipo di societa/ settore di attivita VENDITA VERNICI E MATERIALE
* Posizione lavorativa IMPIEGATA AMMINISTRATIVA

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
+ Date (dal - al o attualmente se si SETTEMBRE 2002 - GIUGNO 2007

tratta del proprio impiego corrente)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione o ISTITUTO TECNICO INDUSTRIALE - diploma liceo tecnologico progetto “Brocca”

formazione
* Principali studi / abilita professionali Diploma di maturita scientifica caratterizzato da un’integrazione tra scienza e tecnologia dove le
oggetto dello studio attivita di laboratorio sono volte a favorire I'analisi critica e la valutazione tecnica.
+ Qualifica o certificato conseguita Diploma di liceo scientifico tecnologico
MADRELINGUA ITALIANA
ALTRE LINGUE
INGLESE
* Capacita di lettura B1
* Capacita di scrittura B1
* Capacita di espressione orale B1
TEDESCO
* Capacita di lettura A1
* Capacita di scrittura Al
+ Capacita di espressione orale A

COMPETENZE COMUNICATIVE ED Ottime competenze comunicative/relazionali.
ORGANIZZATIVE Disponibilita all'ascolto e al confronto.

Ottimo senso di adattamento.

Persona precisa e attenta ai dettagli.

Rispetto delle direttive aziendali e delle scadenze prefissate.
Buona propensione al lavoro di gruppo.

Buona capacita di organizzazione e pianificazione.

COMPETENZE DIGITALI Ho conseguito la patente europea durante il mio percorso di studi, utilizzo quotidianamente il pc,
internet ed i servizi che questo mette a disposizione. Buona conoscenza del pacchetto Office ed
applicativi Microsoft.

COMPETENZE “Sicurezza lavoratori nei luoghi di lavoro formazione specifica”
“Privacy per responsabili del trattamento dati — il nuovo regolamento europeo”

PATENTE O PATENTI PATENTE B
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